
Como realizar a limpeza de dados no Aplicativo Conexão Escola 2.0 

 

 

1- Primeiro passo – na tela de aplicativos 

do celular, selecione o aplicativo de 

“Configurações” 

 

 

 

 

 

 

 

2 - Selecione o ícone “Aplicativos” 

 

 

 

 

 

 

 

3 – Selecione o Aplicativo “Conexão 

Escola 2.0” 

 



 

4 - Selecione “Armazenamento” 

 

 

 

 

 

 

 

5 – Dentro do Armazenamento, na barra 

inferior, clique em “Limpar dados”.  

Obs: alguns aparelhos podem aparecer 

os dois ícones, “Limpar dados” e 

“Limpar cache”ou apenas um dos dois. 

Nesse caso o aluno vai selecionar o que 

tiver disponível e fazer a limpeza do 

Aplicativo. Ao limpar os dados, limpa 

apenas os dados do Aplicativo Conexão 

Escola 2.0 sem alterar ouras funções do 

telefone. Após fazer isso, entre no aplicativo Conexão Escola 

utilizando o e-mail institucional do aluno e a senha do e-mail. Na 

aba da Avaliação Diagnóstica, entrar utilizando o e-mail do aluno e a 

senha que é a data de nascimento com barras e continuar a 

realização da Avaliação de onde parou. 

 

 

 


